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Warranty information
Description of limited liability warranty

1. Warranty is provided for abnormal or damaged parts of this product due to defects in the manufacturing process;
the abnormal or damaged parts in the following cases will be repaired or replaced by DeepCool after inspection and
judgment; any abnormality or damage to any part of the product will not be covered by the warranty if the unit is used
outside of the following conditions

= The normal use of the product in accordance with the product manual, without improper or excessive use, or in any
other unreasonable application (for example: using this product in product testing).

= Damages that are not caused by acts of nature (for example: lightning, shock, power surge, fire, earthquake, flood,
blizzard, hurricane, insects, animal attack, etc.)

= The product has not been disassembled, modified, or repaired by any unauthorized person. The components have
not been disassembled or replaced

= The product’s tamper-evident sticker has not been removed or damaged.

2. During the warranty period, DeepCool's greatest share of liability is limited to the value of this product in the current
market (the current residual value of the product does not include freight, handling fees, and other costs). DeepCool
shall not be liable for compensation for other losses caused by the use of this product.

3. During the warranty period, DeepCool is obligated to repair or replace defective products. However, under any
circumstances, DeepCool shall not be liable for any compensation for any losses (including but not limited to data
damage, business loss, loss of profit, incidental or indirect loss of using this product, improper use and losses caused
by the user's negligence whether it is foreseeable or DeepCool has notified in advance that such damage may occur,
but the user still violates the warranty terms and contract) caused by the sale, purchase or use of this product

4. The warranty clause is only applicable to the original buyer who purchases the product through a DeepCool
authorized distributor or agent, and not applicable to the buyer who purchases it second hand.

5. In order to protect your rights, please keep and provide the proof of purchase (receipt or invoice). The proof must
clearly indicate the date of purchase to determine the warranty period

Support and services

If you have any questions or encounter any problems during the warranty period, please feel
free to contact a DeepCool authorized dealer, agent, or visit our official website:
https://www.deepcool.com/support. Please provide a detailed description of the problem
and proof of purchase when contacting the DeepCool Support Team. Thank you for
purchasing DeepCool products

You are kindly required to

= Provide proof of purchase with the date of purchase and product purchased clearly
shown

= Bear the shipping cost of sending the defective product to DeepCool authorized dealers
and agents (including transit shipment fee), and DeepCool authorized dealers and agents
will bear the cost of returning the repaired product to you (including transit shipment fee)
= Visit https://www.deepcool.com/support for more information if there are any other
outstanding issues or updated warranty terms which will be published on the official
DeepCool website.

Hinweise zur Garantie
Eingeschrankte Garantie

1. Herstellungsfehler und vorzeitige Ausfélle werden durch eine Garantie abgedeckt. In diesem Fall werden nicht richtig
funktionierende oder beschadigte Teile nach eigenem Ermessen von DeepCool repariert oder ausgetauscht. Dies gilt
nur, wenn das Gerat unter folgenden Umstanden eingesetzt wird

= Normaler Einsatz des Produktes gemaR Anleitung, ausgenommen missbrauchlicher oder bermaRiger Einsatz
sowie Einsatz unter ungeeigneten Bedingungen (beispielsweise Einsatz des Produktes fiir Produkttests)

= Keine Beschadigungen durch héhere Gewalt (z. B. Blitzschlag, Erdbeben, Uberflutung und dergleichen), Uberspannung,
Besch&digungen durch Tiere etc.

= Das Produkt wurde nicht zerlegt, verandert oder durch nicht autorisierte Personen repariert. Seine Komponenten
wurden weder zerlegt noch ausgetauscht.

= Der Manipulationssicherungsaufkleber des Produktes wurde weder entfernt noch beschadigt.

2. Im Laufe der Garantiezeit beschrankt sich die Haftung DeepCools allein auf den Zeitwert des Produktes (ohne
Transport-, Bearbeitungs- und sonstige Kosten). DeepCool haftet nicht fir sonstige Verluste, die durch den Einsatz
des Produktes eintreten

3. Im Rahmen der Garantiezeit verpflichtet sich DeepCool zu Reparatur oder Austausch defekter Produkte. DeepCool
haftet unter keinen Umstanden fiir jegliche Verluste (einschlieflich Datenverluste, geschaftliche Verluste, entgangenen
Gewinn, beildufige und indirekte Verluste durch Einsatz des Produktes, Nichteignung fiir einen bestimmten Zweck
sowie flir Verluste, die durch Fahrlassigkeit des Anwenders verursacht werden, auch wenn solche Verluste vorherseh-
bar sind oder DeepCool zuvor auf die Moglichkeit des Eintretens solcher Schaden hingewiesen wurde, die vom
Anwender selbst aber ignoriert wurden), die durch Verkauf, Kauf oder Anwendung des Produktes verursacht werden
4. Die Garantie gilt nur fiir den Erstkéufer, der das Produkt Gber einen autorisierten DeepCool-Handler oder -Agent
erwarb, kann nicht auf andere Personen tibertragen werden

5. Zur Wahrnehmung von Garantieleistungen mussen Sie einen Kaufbeleg vorweisen. Das Datum des Kaufes muss
eindeutig aus dem Kaufbeleg hervorgehen

Kundendienst und Services

Wenn Sie Fragen haben oder Schwierigkeiten im Rahmen der Garantiezeit auftreten sollten,
wenden Sie sich einfach an einen autorisierten DeepCool-Handler, -Agenten oder schauen
auf unsere offizielle Website: https://www.deepcool.com/support. Bitte halten Sie eine
detaillierte Beschreibung des Problems und einen Kaufbeleg bereit, wenn Sie sich an den
DeepCool-Kundendienst wenden. Vielen Dank fiir den Kauf eines DeepCool-Produktes
Folgendes gilt:

= Legen Sie einen Kaufbeleg vor, aus dem Kaufdatum und erworbenes Produkt

eindeutig hervorgehen

= Sie ibernehmen die Transportkosten (einschlieRlich Transitkosten) beim Einsenden eines
defekten Produktes an autorisierte DeepCool-Héndler und -Agenten, die Riicksendung-
skosten (einschlieBlich Transportkosten) des reparierten Produktes werden vom
autorisierten DeepCool-Handler oder -Agenten tibernommen

= https://www.deepcool.com/support finden Sie weitere Informationen, auch Informationen
zu sonstigen Vorkommnissen sowie aktualisierten Garantiebedingungen

Informations sur la garantie
Description de la iea bilité limitée

1. La garantie est fournie pour les piéces anormales ou endommagées de ce produit a cause de défauts dans le
processus de fabrication ; les pieces anormales ou endommagées dans les cas suivants seront réparées ou
remplacées par DeepCool apres inspection et évaluation ; toute anomalie ou dommage a une piéce quelconque du
produit ne sera pas couverte par la garantie si l'unité est utilisée en dehors des conditions suivantes

= L'utilisation normale du produit, conformément au manuel du produit, sans utilisation inappropriée ou excessive, ou
dans toute autre application déraisonnable (par exemple : I'utilisation de ce produit dans les tests de produits)

= Dommages non causés par des actes de la nature (par exemple : foudre, choc, surtension électrique, incendie,
tremblement de terre, inondation, blizzard, ouragan, insectes, attaque d'animaux, etc.)

= Le produit n'a pas été démonté, modifié ou réparé par une personne non autorisée. Les composants n‘'ont pas été
démontés ou remplacés.

= 'autocollant d'inviolabilité du produit n'a pas été retiré ou endommagé

2. Pendant la période de garantie, la plus grande part de responsabilité de DeepCool se limite a la valeur de ce produit
sur le marché courant (la valeur résiduelle courante du produit n'inclut pas le fret, les frais de manutention et autres
couts). DeepCool ne sera tenue pas responsable de l'indemnisation des autres pertes causées par I'utilisation de ce produit.
3. Pendant la période de garantie, DeepCool est dans l'obligation de réparer ou de remplacer les produits défectueux.
Cependant, en aucune circonstance, DeepCool ne sera tenue responsable d'aucune compensation pour les pertes
(incluant, mais sans s'y limiter, les dommages aux données, les pertes commerciales, les pertes de profit, les pertes
accidentelles ou indirectes par l'utilisation de ce produit, I'utilisation inappropriée et les pertes causées par la
négligence de I'utilisateur, qu'elle soit prévisible ou que DeepCool ait notifié par avance que de tels dommages puissent
se produire, mais que I'utilisateur enfreint toutefois les conditions de garantie et de contrat) causé par la vente, I'achat
ou l'utilisation de ce produit

4. La clause de garantie n'est applicable qu'a I'acheteur d'origine qui achéte le produit par l'intermédiaire d'un
distributeur ou d'un agent agréé DeepCool, et ne s'applique pas a I'acheteur qui I'achéte d'occasion

5. Pour protéger vos droits, veuillez conserver et fournir la preuve d'achat (regu ou facture). La preuve d'achat doit
clairement indiquer la date d'achat pour déterminer la période de garantie.

Assistance et services

Sivous avez des questions ou rencontrez des problemes pendant la période de garantie,
n'hésitez pas a contacter un revendeur agréé, un agent agréé DeepCool ou visitez notre site
Web officiel : https://www.deepcool.com/support. Veuillez fournir une description détaillée
du probleme et une preuve d'achat quand vous contactez I'équipe d'assistance DeepCool
Nous vous remercions d'avoir acheté les produits DeepCool

Vous étes prié(e) de

= Fournir une preuve d'achat avec la date d'achat et le produit acheté clairement indiqué.

= Prendre en charge les frais d'expédition de I'envoi du produit défectueux aux revendeurs et
agents agréés DeepCool (incluant les frais d'expédition de transit), et les revendeurs et
agents agréés DeepCool prendront en charge les frais de retour du produit réparé (incluant
les frais d'expédition de transit)

= Visitez https://www.deepcool.com/support pour plus d'informations si vous avez d'autres
problemes en attente ou des conditions de garantie mises a jour qui seront publiées sur le
site officiel de DeepCool
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1. Se proporciona una garantia para piezas anémalas o dafadas de este producto debido a defectos en el proceso de
fabricacion; las piezas andmalas o dafiadas en los siguientes casos seran reparadas o reemplazadas por DeepCool
después de la inspeccion y el analisis pertinentes. Cualquier anomalia o dafio provocado a cualquier pieza del producto
no estara cubierto por la garantia si la unidad se utiliza fuera de las siguientes condiciones:

= El uso normal del producto de acuerdo con su manual, sin un uso inadecuado o excesivo, o en cualquier otra
aplicacion irrazonable (por ejemplo: usar este producto en pruebas de productos)

= Dafos no son causados por actos de la naturaleza (por ejemplo: rayos, descargas eléctricas, subidas de tension,
incendios, terremotos, inundaciones, tormentas de nieve, huracanes, insectos, ataques de animales, etc.).

= El producto no ha sido desmontado, modificado o reparado por ninguna persona no autorizada. Los componentes
no se han desmontado ni reemplazado.

= La etiqueta antimanipulacién del producto no se ha quitado ni se ha dafiado.

2. Durante el periodo de garantia, la mayor parte de responsabilidad de DeepCool se limita al valor de este producto en
el mercado actual (el valor residual actual del producto no incluye el flete, las tarifas de manipulacion y otros costos)
DeepCool no asumira ninguna responsabilidad de compensacion por otras pérdidas causadas por el uso de este producto.
3. Durante el periodo de garantia, DeepCool estéd obligado a reparar o reemplazar los productos defectuosos. Sin
embargo, bajo ninguna circunstancia, DeepCool no asumira ninguna responsabilidad por ninguna compensacion por
cualquier pérdida (incluidos, entre otros, dafios en los datos, pérdida comercial, pérdida de ganancias, pérdida
incidental o indirecta del uso de este producto, uso inadecuado y pérdidas causadas por la negligencia del usuario, ya
sea previsible o que DeepCool haya notificado con anticipacion que tal dafio puede ocurrir, pero el usuario sigue
infringiendo los términos de garantia y contrato) causada por la venta, compra o uso de este producto.

4. La clausula de garantia solo se aplica al comprador original que compra el producto a través de un distribuidor o
agente autorizado de DeepCool, y no se aplica al comprador que lo compra de segunda mano.

5. Para proteger sus derechos, conserve y proporcione el comprobante de compra (recibo o factura). La prueba debe
indicar claramente la fecha de compra para determinar el periodo de garantia

Soporte técnico y servicios

Si tiene alguna pregunta o encuentra algun problema durante el periodo de garantia, no
dude en ponerse en contacto con un distribuidor o agente autorizado de DeepCool o visite
nuestro sitio web oficial: https://www.deepcool.com/support. Proporcione una descripcion
detallada del problema y el comprobante de compra cuando se ponga en contacto con el
equipo de soporte de DeepCool. Gracias por adquirir productos DeepCool

Se le solicita amablemente que:

= Proporcione el comprobante de compra con la fecha de compra y el producto comprado
claramente mostrado.

= Asuma el costo de transporte de enviar el producto defectuoso a los distribuidores y
agentes autorizados de DeepCool (incluida la tarifa de envio de transito), y dichos
distribuidores y agentes asumirdn el costo de devolverle el producto reparado (incluida la
tarifa de envio de transito)

= Visite https://www.deepcool.com/support para obtener mas informacion si hay otros
problemas pendientes o términos de garantia actualizados que se publicaran en el sitio web
oficial de DeepCool

VHdopmauus o rapaHTun

OnucaHue rapaHTUM C OrpaHMYEHHOI OTBETCTBEHHOCTbIO

1. TapaHTVs NpefjocTaBnseTCs Ha AecheKTHbIe Wi MOBPEXAEHHb I AETanm STOro Usfesms, MosBVBLLMECS 13-3a echeKToB

B MPOVM3BOLCTBEHHOM NpoLiecce; flechexTHble W NOBPEXEHHbIE JETan B CRIEAYIOLLMX CiyHasix ByayT OTPEMOHTVPOBaHbI W
3ameHeHb! KomraHvei DeepCool Mocsie 0CMOTPa U BbIHECEHIS PELLIEHIS; FapaHTUS He PACTPOCTPAHSETCS Ha SIto0ble OTKIIOHEHIS OT
HOPMBb! WV MOBPEXEHME KAKOM-NBO [ETaIM A3ENS, ECTIM OHO MCTIONb3YETCS B YCNIOBISX 38 NPefieriamMy TpeByemoro uarasoHa;

= OKCrUTyaTaLms U3LENVs My HOPMASTbHBIX YCTIOBISX B COOTBETCTBIM C PYKOBOLCTBOM M0 M3AEMIO B HAZJIEXALLIX YCTOBISX U 6e3
MPMMEHEHIS YPE3MEDHBIX I HEOGOCHOBAHH X METOOM MCTIOMb30BaHM (HAMPIMEP:SKCTITyaTaLs STOTO MSHENMS MV Ero VCTb TaHMM).

= [oBPEXOeHs, He BbI3BaHHbIE CTUXVHBIMM GEOCTBUAMM (HANPMED: MOSHUS, MOPEdKEHie BNIeKTPMYECKUM TOKOM, BbIGOC
HarpsiKeHs, NOXap, 3eMETPSICeHye, HABOLHEH/E, MeTer b, yparak, HaCeKOMbIE, HaraieH e KMBOTHBIX U T. £)

= Vi3fienvie He pastyparnoch, He MOAMAHMLIPOBANOCH 1 He PEMOHTUPOBASIOCH SILIAMK, KOTOPbIM 3TO He PaspeLLieHO. KOMMOHEHTbI He
PastUPaICh M He 3aMEHSIINCS.

= Hakrielika C 3aLLMTON OT BCKPBITVA U3EMA He yiareHa v He MoBpex/ieHa.

2. B TeeHve rapaHTWiAHOro nepriofia CTeneHb OTBETCTBEHHOCTU DeepCool orpaHNHBAETCA CTOMMOCTBIO STOMO 3MENMA Ha TeKyLLem
pblHie (TekyLUas OCTATONHas CTOMMOCTb MPOLYKTa He BKIouaeT chpaxT, coopbl 3a NOrpy304HO-Pasrpy304Hble PatoTsl 1 apyrie
pacxogpl). Komniais DeepCool He HeCeT OTBETCTBEHHOCTY 3a BOSMELLIEHVE MHOTO YLLIepGa, MPUHMHEHHOMO UCTIONb30BaHEM [JaHHOTO
v3genms.

3. B TeueHie rapaHTUiHOro neproga komraris DeepCool 06si3yeTcs OTPEMOHTVPOBATS Wi 3aMeHNTL AecpeKTHbIe uanenvst. B To xe
BPEMS, H NPV Kakyix 0BCTOATENLCTBaX KoMraHust DeepCool He HeCeT OTBETCTBEHHOCTI 38 J0BYHO KOMIEHCALIMIO 1 yLLepo (Biiosas,
MOMMMO MPOYErO, MOBPEXK/EHNE [jaHHbIX, KOMMEDHECKUE YObITKY, YMyLLEHHYIO BbIrofY, CrlyuaiiHble W KOCBEHHbIE YObITKI OT
VCr0Mb30BaHVIS STOMO USAENMS, HeHALIEXALLENO 1CTIONb30BaHNS

1YLLIEPGa, MPMHMHEHHBIX B Pe3yibTaTe HEOPEXHOCTY NOMb30BATENS, KOTOPYHO MOXHO Bblo MPefBUAETs, Wi ecii KomraHusi DeepCool
3apaHee YBEIOMITIA O TOM, YTO TaKoi YLIEPG MOXET GbiTb HaHECEH, HO NOMb30BATENb MO-MPEXHEMY HapyLLAET YCIOBYSA rapaHT 1
[10rOBOp), BbI3BaHHbIE MPOIAKEN, NOKYTKOM WM VCTONE30BaHVEM STOMO U3MENS
4. TlonoxeHe O rapaHTIN MPUMEHSETCA TOMBKO K VCXOHOMY MOKYMaTeNio, KOTOPbIA MOKyraeT uafenvie Yepes aBTopu3oBaHHOMO
ﬂMCTpMﬁh}OTOpa WM areHTa KOMnaHm DeepcOO', VI He pacrpoCTpaHAETCA Ha NoKynaTens, KOTOth;I MOKyTaeT ero 13 BTOPbIX PyK.

5, ,D,JM 3aWMTbI BalLMX MpaB CoxpaHuTe 1 NpeaocTaBbTe JOKYMEHT, HO,C[IESD)K,E{B}OLIJVM TOKYTIKY (KBMIBHLM\O wwm CHGT) B atom
[I0KyMeHTe [J0/KHa BbITb HETKO YKasaHa [1aTa MOKYKY, 3TO NOSBOMMT OMPELENATE FapaHTUIHB I CPOK.
Mopaepxka u ycnyru

EC/ny BaC BOSHMKHYT BOMPOCK! WK MPOGNEMbI B TEUeHIE rapaHTUHOMO CPOKa, CBRXKUTECH
C aBTOPW30BaHHBIM PacNPOCTPaHUTENEM UK areHTOM KomraHuy DeepCool unm nocetute
oh-uLmanbHbIi caifT: https://www.deepcool.com/support. Mpuy oBpatLieHi B cryxBy Noaaep K
KoMnaHyn DeepCool MpefocTaBbTe NOAPOGHOE O CaHMe NPOGSEMb! M OKYMEHT, NOATBEPKAAHOLLMIA
noKynKy. briarofiapim Bac 3a npuoBpeTeHyie n3aenuit komnaxmi DeepCool
YGeauTensHO MPOCHM Bac:

* MpefocTasbTe AOKYMEHT, MOATBEPXKAAOLLIAI MTOKYIIKY, C YETKO YKasaHHOM 4ATOM MOKYIKM 1
Ha3BaH1eM NPUOGPETEHHOMO 3aemmst

* MNonb30BaTeNb HECET PACXOfb! MO JOCTaBKe AecheKTHOTO MPOAYKTa K YMOHOMOYEHHbIM AusiepaM 1
areHTam komnaHuv DeepCool (Brstovas niaTy 3a TPaH3UTHYIO JOCTaBKY), @ aBTOPU30BaHHbIE AUePb! v
areHTbl komnaHuy DeepCool onnaumMBaloT Pacxofibl Mo BOSBPATY MOMb30BATENHO OTPEMOHTUPOBAHHOMO
U3fens (B TOM HCTe PACcXOfb! MO TPAHSUTHOI [JOCTABKe).

= Py BOHIKHOBEHIM APYTUX MPOGIEM I MPY OOHOBSIEHI YCTIOBIA FapaHTIM JONONHUTESbHble
CBe/IeHNs MOXHO NOMyumTb Ha caiiTe https.//www.deepcool.com/support.
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DeepCool USA Inc.

11650 Mission Park Drive Suite 108., Rancho Cucamonga, CA 91730

Beijing DeepCool Industries Co., Ltd.

Building 10, No. 9 Dijin Road, Haidian District, Beijing 100095, China

© 2021 Beijing DeepCool Industries Co., Ltd. All rights reserved.

“peeecoos % "and other commercial identities are legitimate registered trademarks and commercial
identities of the trademarks owner and its affiliates in China and other countries or regions.
Pictures on this package are for reference only, please refer to the actual product.
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For more information, please check our website at: www.deepcool.com

Fiir weitere Informationen besuchen Sie bitte unsere Website unter: www.deepcool.com
Pour plus d'informations, merci de visiter notre site internet: www.deepcool.com

Para mas informacion, por favor,visite nuestra pagina en: www.deepcool.com
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